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総 務 委 員 会 資 料  

政策室業務マネジメント改革担当 

 

 

平成２７年度における電子手続の利用状況について 

 

 

  中野区行政手続等における情報通信の技術の利用に関する条例（平成１７年中野区条例第２４

号）第８条に基づき、平成２７年度における電子手続の利用状況を中野区ホームページへ登載し、

公表する。 

 

 

１ 電子手続利用状況等の推移 

年度 手続数 
電子受付

件数 

全受付 

件数 

電子手続 

利用率 

２６年度 326 1,045,691 1,886,888 55.42％ 

２７年度 317 1,185,209 2,016,895 58.76％ 

増減 -9 +139,518 +130,007 +3.34 

 

２ 手続別の利用状況 

  別紙１のとおり 

 

３ システム別の利用状況 

  別紙２のとおり 

 

４ 公表予定日 

  ６月１５日 

 



平成27年度における電子手続の利用状況（手続別） 別紙1

1

項番 手続名 システム名 電子受付
件数

電子申請で受付けた
後、処分通知（許
可）の交付件数

全受付件数 電子手続
利用率

1 平和事業関連事業の借用申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

2 統計調査員（登録者）の募集 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

5 ― 31 16.13%

3 女性への暴力防止講座 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 9 0.00%

4 現金の寄付の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

10 ― 24 41.67%

5 なかの区報「アンテナ」欄への掲載申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 70 2.86%

6 なかの区報への広告掲載申込み 電子メール 17 ― 56 30.36%

7 特別職報酬等審議会委員の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

8 区長が保有する区政情報の公開請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

25 ― 271 9.23%

9 任期付短時間勤務職員採用選考の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

8 ― 60 13.33%

10 育児休業代替任期付職員採用選考の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

25 ― 43 58.14%

11 臨時職員登録者の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

77 ― 207 37.20%

12 中野区職員採用選考の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

25 ― 42 59.52%

13 中野区職員採用説明会の参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

572 ― 582 98.28%

14 任期付職員（事務）採用選考の申し込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

39 ― 63 61.90%

15 「区民の声」の受付 中野区ホームページ上
専用フォーム
電子メール

395 ― 969 40.76%

16 区長が実施するパブリック・コメント手続 電子メール 188 ― 214 87.85%

17 「区政への提案箱」の受付 電子メール 0 ― 0 0.00%

18 外部評価委員会区民委員の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 4 0.00%

19 公益通報の受付 電子メール 0 ― 0 0.00%

20 建設工事等指名競争入札参加資格審査申請 東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

4,896 ― 4,896 100.00%

21 物品買入れ等指名競争入札参加資格審査申
請

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

7,855 ― 7,855 100.00%

22 建設工事等指名競争入札参加資格変更申請 東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

1,407 ― 1,407 100.00%

23 物品買入れ等指名競争入札参加資格変更申
請

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

2,077 ― 2,077 100.00%

24 建設工事等指名競争入札参加資格取消申請 東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

130 ― 130 100.00%

25 物品買入れ等指名競争入札参加資格取消申
請

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

179 ― 179 100.00%

26 建設工事等一般競争入札における入札書等
の提出

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

34 ― 34 100.00%



平成27年度における電子手続の利用状況（手続別） 別紙1

2

項番 手続名 システム名 電子受付
件数

電子申請で受付けた
後、処分通知（許
可）の交付件数

全受付件数 電子手続
利用率

27 物品買入れ等一般競争入札における入札書
等の提出

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

34 ― 34 100.00%

28 建設工事等指名競争入札における入札書等
の提出

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

117 ― 117 100.00%

29 物品買入れ等指名競争入札における入札書
等の提出

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

203 ― 203 100.00%

30 建設工事等随意契約における見積書等の提
出

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

0 ― 0 0.00%

31 物品買入れ等随意契約における見積書等の
提出

東京電子自治体共同運
営電子調達サービス

173 ― 173 100.00%

32 就労支援サイトへの求人事業者登録の申込
み

就労・求人支援サイト 38 ― 38 100.00%

33 就労支援サイトでの求人事業者情報の変更
の申込み

就労・求人支援サイト ― ― ― ―

34 就労支援サイトからの求人事業者登録廃止
の申込み

就労・求人支援サイト ― ― ― ―

35 就労支援サイトへの求人情報掲載の申込み 就労・求人支援サイト 641 ― 641 100.00%

36 就労支援サイトでの求人情報更新の申込み 就労・求人支援サイト 37 ― 37 100.00%

37 就労支援サイトからの求人情報削除の申込
み

就労・求人支援サイト ― ― ― ―

38 認可地縁団体の告示事項の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

39 認可地縁団体の告示事項の証明書の交付請
求

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1 0.00%

40 老人クラブ活動実施状況の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 264 0.00%

41 区民公益活動推進基金への寄附の申出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 6 0.00%

42 地域活動コーディネーター養成講座 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 10 20.00%

43 児童館アルバイト登録者の申込み／児童
館・学童クラブ・キッズ・プラザ臨時職員
登録者の申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

14 ― 33 42.42%

出生通知票【中部すこやか福祉センター】 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

27 ― 745 3.62%

出生通知票【北部すこやか福祉センター】 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

19 ― 613 3.10%

出生通知票【南部すこやか福祉センター】 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

14 ― 539 2.60%

出生通知票【鷺宮すこやか福祉センター】 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

11 ― 468 2.35%

45 中部すこやか福祉センターで実施する妊婦
さんの歯っぴいお食事講座の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

6 ― 64 9.38%

46 中部すこやか福祉センターで実施する多胎
児の会（ピーナッツ）の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 14 21.43%

47 中部すこやか福祉センターで実施する永久
歯むし歯予防教室（チャレンジ教室）の申
込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 27 0.00%

48 中部すこやか福祉センターで実施する離乳
食講習会の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

42 ― 480 8.75%

49 中部すこやか福祉センターで実施するアレ
ルギー教室の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 20 15.00%

44
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3

項番 手続名 システム名 電子受付
件数

電子申請で受付けた
後、処分通知（許
可）の交付件数

全受付件数 電子手続
利用率

50 中部すこやか福祉センターで実施するここ
ろの健康に関する相談申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 256 0.78%

51 ボランティア講座 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 30 3.33%

52 歯のはえはじめ教室～ビギナーズ～ 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 33 0.00%

53 中部すこやか福祉センターで実施する食の
防災～いざ！に役立つバランス食＆離乳食
～

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

15 ― 121 12.40%

54 中部すこやか福祉センターで実施する地域
健康学習支援事業　講師派遣申し込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 7 0.00%

55 中部すこやか福祉センターで実施する女性
のための健康講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 38 7.89%

56 中部すこやか福祉センターで実施する健康
講座参加申込み（健康は目から！知って納
得、緑内障）

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 49 2.04%

57 親子ビクスとママの骨盤エクササイズ 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 35 8.57%

58 北部すこやか福祉センターで実施する多胎
児の会（ピースの会）の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 13 0.00%

59 北部すこやか福祉センターで実施する永久
歯むし歯予防教室（チャレンジ教室）の申
込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 50 0.00%

60 北部すこやか福祉センターで実施する妊婦
さんの歯っぴぃお食事講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

8 ― 47 17.02%

61 北部すこやか福祉センターで実施する離乳
食講習会の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

24 ― 268 8.96%

62 北部すこやか福祉センターで実施するアレ
ルギー教室の申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 21 9.52%

63 北部すこやか福祉センターで実施するここ
ろの健康に関する相談申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 33 0.00%

64 パーキンソン病リハビリ教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 56 0.00%

65 学童クラブ申請事項の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 47 0.00%

66 学童クラブの利用辞退又は休止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 284 0.70%

67 「うつ講演会」参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 56 1.79%

68 北部すこやか福祉センターで実施する地域
健康学習支援事業　講師派遣申し込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 8 0.00%

69 北部すこやか福祉センターで実施する女性
のための健康講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 44 6.82%

70 北部すこやか福祉センターで実施する健康
講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 43 2.33%

71 北部すこやか福祉センターで実施する栄養
講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 15 0.00%

72 「仕上げ歯みがきビギナーズ」講習会 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 15 13.33%

73 地域健康づくり推進事業（地域での健康づ
くり体験講座）

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

6 ― 142 4.23%

74 南部すこやか福祉センターで実施する永久
歯むし歯予防教室（チャレンジ教室）の申
込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 3 0.00%

75 南部すこやか福祉センターで実施する離乳
食講習会の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

11 ― 286 3.85%
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項番 手続名 システム名 電子受付
件数

電子申請で受付けた
後、処分通知（許
可）の交付件数

全受付件数 電子手続
利用率

76 南部すこやか福祉センターで実施する妊婦
さんの歯っぴいお食事講座の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

8 ― 66 12.12%

77 南部すこやか福祉センターで実施するアレ
ルギー教室の申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 33 0.00%

78 南部すこやか福祉センターで実施する子ど
もの事故予防講習会の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 27 11.11%

79 呼吸リハビリ教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 61 0.00%

80 南部すこやか福祉センターで実施するここ
ろの健康に関する相談申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 27 0.00%

81 家族セミナー 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 68 0.00%

82 栄養講習会　生活習慣病予防講座 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 28 3.57%

83 南部すこやか福祉センターで実施する地域
健康学習支援事業　講師派遣申し込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 26 0.00%

84 南部すこやか福祉センターで実施する女性
のための健康講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 25 12.00%

85 南部すこやか福祉センターで実施する健康
講座の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 69 4.35%

86 鷺宮すこやか福祉センターで実施する永久
歯むし歯予防教室（チャレンジ教室）の申
込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 19 10.53%

87 鷺宮すこやか福祉センターで実施する離乳
食講習会の参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

27 ― 303 8.91%

88 鷺宮すこやか福祉センターで実施する妊婦
さんの歯っぴいお食事講座

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

12 ― 45 26.67%

89 鷺宮すこやか福祉センターで実施するアレ
ルギー教室の申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 36 8.33%

90 鷺宮すこやか福祉センターで実施するここ
ろの健康に関する相談申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 15 0.00%

91 鷺宮すこやか福祉センターで実施する地域
健康学習支援事業　講師派遣申し込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 15 0.00%

92 鷺宮すこやか福祉センターで実施する女性
のための健康講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 17 0.00%

93 鷺宮すこやか福祉センターで実施する健康
講座参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

8 ― 408 1.96%

94 消費者講習会等の実施計画書の提出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

95 消費者講習会等の実施計画の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

96 消費者講習会等の実施報告 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

97 消費生活相談員等による出前講座の実施の
申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 9 0.00%

98 くらしの講座参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

9 ― 208 4.33%

住民票の写し交付申請
（電子申請）

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

4 ―

住民票の写し交付申請
（コンビニ交付）

コンビニ交付システム 15,236 ―

99 233,140 6.54%



平成27年度における電子手続の利用状況（手続別） 別紙1

5

項番 手続名 システム名 電子受付
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100 特別区民税・都民税証明書交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ―

101 軽自動車税納税証明書交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ―

102 住基カードをお持ちの方の転出届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

10 ― 1,299 0.77%

103 身分証明書の交付請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 3,879 0.08%

104 不在籍証明書の交付請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 457 0.22%

105 不在住証明書の交付請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 754 0.27%

印鑑登録証明書の交付申請（電子申請） 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ―

印鑑登録証明書の交付申請（コンビニ交
付）

コンビニ交付システム 11,039 ―

107 住居表示変更証明書交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 110 0.00%

108 戸籍の謄抄本の交付請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

109 戸籍の全部または一部の記録事項証明 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

110 印鑑登録証の亡失の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

111 印鑑登録の廃止の申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

112 住民票記載事項証明書の交付請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 5,786 0.00%

113 戸籍の附票の写しの交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 18,845 0.01%

114 印鑑登録原票の登録事項変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 56 0.00%

115 相続人代表者指定の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 752 0.00%

116 相続人代表者変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

117 特別区民税に係る納税管理人の申告 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 46 0.00%

118 特別区民税に係る納税管理人の承認申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 79 0.00%

119 特別区民税に係る納税管理人の変更承認申
請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

120 特別区民税に係る納税管理人を定めないこ
との認定申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

121 給与支払報告書の提出 地方税ポータルシステ
ム（eLTAX）

17,557 ― 78,703 22.31%

122 公的年金等支払い報告書の提出 地方税ポータルシステ
ム（eLTAX）

527 ― 616 85.55%

106

54,938

13

0

100,890

0.00%

80,248

3,594

0.00%

10.94%

0.02%



平成27年度における電子手続の利用状況（手続別） 別紙1

6

項番 手続名 システム名 電子受付
件数

電子申請で受付けた
後、処分通知（許
可）の交付件数

全受付件数 電子手続
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123 給与支払報告に係る給与所得者異動の届出
（電子申請）

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

124 特別徴収に係る給与所得者異動の届出（電
子申請）

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

123
（再）

給与支払報告に係る給与所得者異動の届出
（eLTAX）

地方税ポータルシステ
ム（eLTAX）

―

124
（再）

特別徴収に係る給与所得者異動の届出
（eLTAX）

地方税ポータルシステ
ム（eLTAX）

―

普通徴収から特別徴収への切替の連絡（電
子申請）

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ―

普通徴収から特別徴収への切替の連絡
（eLTAX）

地方税ポータルシステ
ム（eLTAX）

55 ―

126 特別徴収義務者の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1,108 0.00%

127 給与支払報告書を磁気マスターテープ等に
より提出することの承認の申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 10 0.00%

128 給与支払報告書を磁気マスターテープ等に
より提出することの中止の申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

129 特別徴収税額の納期の特例に関する承認申
請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 115 0.00%

130 特別区民税の減免の申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 114 0.00%

131 軽自動車税減免申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 24 0.00%

132 特別徴収税額の納期の特例の要件を欠いた
場合の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 7 0.00%

133 退職所得に係る納入申告 地方税ポータルシステ
ム（eLTAX）

2 ― 819 0.24%

134 国民健康保険被保険者証の再交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

13 ―

135 国民健康保険高齢受給者証の再交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ―

136 国民健康保険被保険者資格喪失の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

5 ― 19,899 0.03%

137 国民健康保険標準負担額の減額に係る認定
の申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

138 国民健康保険限度額適用認定の申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

139 国民健康保険限度額適用・標準負担額減額
に係る認定の申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

140 国民健康保険標準負担額減額認定証の再交
付申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

141 国民健康保険限度額適用認定証の再交付申
請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

142 国民健康保険限度額適用・標準負担額減額
認定証の再交付の申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

143 国民健康保険資格確認書の交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 25 0.00%

144 国民健康保険料証明書の交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 308 0.00%

145 国民年金資格取得の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

24 ― 5,079 0.47%

125

805

5,123

235

0

17

0

1,624

8,289

4.75%

3.39%

0.17%

0.33%

0.00%

16,933
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件数

電子申請で受付けた
後、処分通知（許
可）の交付件数

全受付件数 電子手続
利用率

146 国民年金種別変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 674 0.30%

147 国民年金付加保険料納付の申出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

5 ― 658 0.76%

148 国民年金付加保険料辞退の申出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1 0.00%

149 介護保険被保険者資格の取得の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 8 0.00%

150 介護保険被保険者証の再交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 600 0.00%

151 居宅サービス計画の作成依頼の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

152 居宅サービス計画の作成事業者の変更の届
出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

―

153 特定入所者の介護保険負担額限度額認定申
請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 1,559 0.13%

154 介護保険料に関する納付済額証明書交付申
請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1 0.00%

155 寝台付自動車移送事業者登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

156 介護給付費過誤申立の依頼 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

15 ― 2,258 0.66%

157 子育て応援メールマガジンの配信申込み 中野区ホームページ上
専用フォーム

931 ― 931 100.00%

158 児童扶養手当振込口座の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 33 0.00%

159 児童扶養手当証書再交付の申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 33 0.00%

160 児童手当額改定請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

11 ― 888 1.24%

161 児童手当受給事由消滅届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 192 0.00%

162 児童手当口座振込変更依頼 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

18 ― 202 8.91%

163 児童手当氏名変更届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 11 0.00%

164 児童育成手当振込口座の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 36 2.78%

165 子ども医療費助成制度医療証の交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

28 ― 4,430 0.63%

166 子ども医療費助成制度医療証交付申請事項
の変更の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

7 ― 2,807 0.25%

167 子ども医療費助成制度医療証の再交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

13 ― 564 2.30%

168 子ども医療費助成対象資格喪失の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 57 0.00%

169 ひとり親家庭等医療費助成医療証の再交付
申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 42 0.00%

33 4,114 0.80%
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170 病後児保育事業の利用登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 666

171 病後児保育事業の利用登録の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 55

172 休日保育事業の利用登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 381

173 休日保育事業の利用登録内容の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 38

174 育児支援ヘルパー派遣事業の登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

13 ― 129 10.08%

175 育児支援ヘルパー派遣事業の登録内容の変
更の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 9 0.00%

176 年末保育の利用申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

5 ― 223 2.24%

177 乳幼児一時保育の利用登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 802

178 乳幼児一時保育の利用登録内容の変更の届
出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 56

179 トワイライトステイ事業利用登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 20

180 トワイライトステイ事業利用登録内容変更
申請

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

181 親子農園利用申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

122 ― 223 54.71%

182 ハイティーン会議メンバーの申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 22 0.00%

183 成人のつどい実行委員の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 10 0.00%

184 障害児通所支援施設の愛称の募集 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

84 ― 128 65.63%

185 保育園入所承諾の辞退届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

34 ― 138 24.64%

186 保育園の退園届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

10 ― 249 4.02%

187 保育施設等の転園申込み／保育所等の転園
申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

6 ― 494 1.21%

188 保育園延長保育の辞退届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 47 2.13%

189 保育園入所申込みの取り下げ届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

12 ― 32 37.50%

190 保育園延長保育の申込み取り下げ届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 6 0.00%

191 保育園延長保育承諾の辞退届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 3 33.33%

192 保育園臨時職員登録者申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

19 ― 86 22.09%

193 私立幼稚園等に在籍する幼児の保護者に対
する補助金振込先口座の変更の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 11 9.09%

194 私立幼稚園等に在籍する幼児の保護者に対
する補助金交付申請に係る退園・転出の届
出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 57 0.00%

195 地域密着型サービス事業者募集説明会 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

8 ― 8 100.00%

15

120

114 10.00%

13.99%

75.00%
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196 予防接種予診票の交付申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

11 ― 3,085 0.36%

197 区民健診の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1,759 ― 11,188 15.72%

198 特定給食施設の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 9 0.00%

199 特定給食施設の休止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

200 特定給食施設の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 5 0.00%

201 出産休暇代替臨時職員（保健師）の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1 0.00%

202 もみじ山文化センター施設の使用申込み ないせすネット 26,025 ― 26,025 100.00%

203 もみじ山文化センター音楽練習室の使用取
消しの届出

ないせすネット 2,853 ― 2,853 100.00%

204 区民ホール等の使用申請 ないせすネット 6,990 ― 6,990 100.00%

205 区立体育館の使用申請 ないせすネット 5,549 ― 5,549 100.00%

206 区立体育館の使用取消しの届出 ないせすネット 1,621 ― 1,621 100.00%

207 区立公園有料施設（野球場・庭球場）の使
用申請

ないせすネット 142,333 ― 142,333 100.00%

208 区立有料施設（野球場・庭球場）の使用取
消しの届出

ないせすネット 14,543 ― 14,543 100.00%

209 小・中学校校庭の使用申請 ないせすネット 6,468 ― 6,468 100.00%

210 小・中学校校庭の使用取消しの届出 ないせすネット 47 ― 47 100.00%

211 中学校体育館の使用申請 ないせすネット 9,852 ― 9,852 100.00%

212 中学校体育館の使用取消しの届出 ないせすネット 173 ― 173 100.00%

213 あるこう会参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

13 ― 34 38.24%

214 障害者スポーツ指導（わくわくすぽーつく
らぶ）参加申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 109 0.92%

215 障害児水泳教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 53 5.66%

216 ３ｏｎ３バスケットボール大会参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 38 7.89%

217 小学生フラッグフットボール大会 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

9 ― 14 64.29%

218 手話通訳者・手話通訳奉仕員の派遣の申込
み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 422 0.71%

219 夏休み子どもエコ講座参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 58 1.72%

220 みどりの教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

9 ― 51 17.65%

221 花と緑の祭典実行委員の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 3 0.00%
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222 花と緑の祭典でのバラ教室の参加申込み
春・秋

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

14 ― 75 18.67%

223 中野区花と緑の祭典「セダム(多肉植物)の
寄せ植え教室」参加者募集

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

10 ― 33 30.30%

224 地球温暖化防止講座 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 61 1.64%

225 なかのエコポイント「CO2削減コース」参
加登録の申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

23 ― 210 10.95%

226 なかのみどりの貢献賞 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 8 0.00%

227 花と緑の祭典　みどりのカーテン教室 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

13 ― 72 18.06%

228 中野区環境基金への寄付申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 52 3.85%

229 粗大ごみ処理の申込み 粗大ごみ受付システム 38,323 ― 103,657 36.97%

230 「ごみ」教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 4 25.00%

231 清掃事務所で実施するフリーマーケットへ
の出店の申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

260 ― 651 39.94%

232 犬の登録事項の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 81

233 犬の所有者の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 40

234 犬の死亡の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 468 0.43%

235 犬のしつけ方教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 55 5.45%

236 猫の飼い方教室参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 46 6.52%

237 食品衛生法に基づく営業許可の廃業の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 270 0.74%

238 食品製造業等取締条例に基づく営業許可の
廃業の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 37 0.00%

239 給食供給者の食事の供給廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 3 0.00%

240 食品衛生責任者変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

8 ― 196 4.08%

241 生食用かき取扱いの届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 120 0.00%

242 公衆浴場営業開始の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

243 公衆浴場業の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 3 0.00%

244 公衆浴場業の停止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

245 公衆浴場業の廃業の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1 0.00%

246 旅館業の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 5 0.00%

247 旅館業の停止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

0 0.00%
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248 旅館業の廃業の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

249 給水施設設置の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

250 特定建築物届出事項の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 31 0.00%

251 特定建築物用防錆剤届出事項の変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

252 理容所変更等の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

253 理容所の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 5 0.00%

254 美容所変更等の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 21 0.00%

255 美容所の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 15 0.00%

256 クリーニング所変更等の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

257 クリーニング所の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 9 0.00%

258 プールの変更等の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 3 0.00%

259 興行場営業許可事項変更届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 1 0.00%

260 興行場の営業の停止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

261 興行場の営業の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

262 コインシャワー営業施設変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

263 コインシャワー営業施設廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

264 コインオペレーションクリーニング営業施
設変更の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

265 コインオペレーションクリーニング営業施
設廃止の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

266 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく施術所開設届出
事項中一部変更届

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 32 0.00%

267 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく施術所の休止の
届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

268 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく施術所の廃止の
届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 19

269 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく施術所の再開の
届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

270 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく出張のみの業務
の休止の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

271 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく出張のみの業務
の廃止の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 7

272 あん摩マッサージ指圧師、はり師、きゅう
師等に関する法律に基づく出張のみの業務
の再開の届出

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

273 柔道整復師法に基づく施術所の開設届出事
項中一部変更届

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 35 0.00%

0

0

0.00%

0.00%
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274 柔道整復師法に基づく施術所の休止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 2

275 柔道整復師法に基づく施術所の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 13

276 柔道整復師法に基づく施術所の再開の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 2

277 診療所又は助産所の休止届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 1

278 診療所又は助産所の廃止届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 28

279 診療所又は助産所の再開届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

280 歯科技工所届出事項の変更届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

281 歯科技工所の休止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

282 歯科技工所の廃止の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 0

283 歯科技工所の再開の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

284 都市計画審議会委員の申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

2 ― 6 33.33%

285 公益物件の道路占用許可申請 道路管理システム 2,542 2,542 2,542 100.00%

286 公益物件の道路占用許可変更申請 道路管理システム 27 27 27 100.00%

287 公益物件の道路占用の廃止の届出 道路管理システム 52 ― 52 100.00%

288 公益物件の道路工事着手の届出 道路管理システム 2,496 ― 2,496 100.00%

289 公益物件の道路工事延伸の申請 道路管理システム 229 229 229 100.00%

290 公益物件の道路工事竣工の届出 道路管理システム 2,556 ― 2,556 100.00%

291 屋外広告物標識票のはり付け状況の報告 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 96 0.00%

292 屋外広告物管理者設置の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 3 0.00%

293 屋外広告物管理者変更の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 32 0.00%

294 屋外広告物広告主等の変更届 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 33 0.00%

295 屋外広告物除却の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 34 0.00%

296 屋外広告物取付完了の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

297 道路幅員証明の申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 34 0.00%

298 建築物除却の際の届出 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0

0

0
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299 防犯パトロール保険料助成団体の活動報告 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ―

300 防犯パトロール資機材支給団体の活動報告 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ―

301 非常災害時救援希望者登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 19 0.00%

302 防災情報メールの配信申込み 電子メール 465 ― 465 100.00%

303 登録制自転車駐車場の利用登録申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

71 ― 387 18.35%

304 登録制自転車駐車場利用料等免除申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

5 ― 19 26.32%

305 自転車安全利用講習会参加申し込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 113 0.88%

306 （仮称）本町五丁目公園に名前を付けてく
ださい

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 78

307 （仮称）南部防災公園に名前を付けてくだ
さい

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

― 26

308 教育委員会が保有する区政情報の公開請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

3 ― 4 75.00%

309 図書予約・リクエストの申込み（図書貸出
しの申込み）

図書館システム 624,649 ― 668,091 93.50%

310 図書貸出し期間の延長の申込み 図書館システム 228,601 ― 281,389 81.24%

311 レファレンスサービスの利用申込み 図書館システム 92 ― 24,813 0.37%

312 学校統合委員会公募委員募集 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 2 0.00%

313 被災教科書給与申請 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

314 区立幼稚園（教務補助員）アルバイト登録
申込み

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 3 33.33%

315 海での体験事業参加申込み 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

19 ― 97 19.59%

316 選挙管理委員会が保有する区政情報の公開
請求

東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

1 ― 1 100.00%

317 監査委員が保有する区政情報の公開請求 東京電子自治体共同運
営電子申請サービス

0 ― 0 0.00%

1,185,209 2,798 2,016,895 58.76%

185

3

合計

2.88%

0.00%



平成27年度における電子手続の利用状況（システム別） 別紙2

システム名 手続数 電子受付
件数

全受付
件数

電子手続
利用率

東京電子自治体共同運営電子申請サービス 268 4,150 613,995 0.68%

東京電子自治体共同運営電子調達サービス 12 17,105 17,105 100.00%

中野区ホームページ上専用フォーム 1 931 931 100.00%

電子メール 5 670 735 91.16%

中野区ホームページ上専用フォーム及び電子メール 1 395 969 40.76%

就労・求人支援サイト 6 716 716 100.00%

コンビニ交付システム（※1） 2 26,275 334,030 7.87%

地方税ポータルシステム（eLTAX）（※2） 6 18,946 98,695 19.20%

ないせす施設予約システム（ないせすネット） 11 216,454 216,454 100.00%

粗大ごみ受付システム 1 38,323 103,657 36.97%

道路管理システム 6 7,902 7,902 100.00%

図書館システム 3 853,342 974,293 87.59%

（注）

※2
　地方税ポータルシステム（eLTAX）による給与支払報告に係る給与所得者異動の届出、特別徴収に係
る給与所得者異動の届出及び普通徴収から特別徴収への切替の連絡については、東京電子自治体共同運
営電子申請サービスとの合算で全受付件数を算出しているため、東京電子自治体共同運営電子申請サー
ビスと手続数及び全受付件数が重複している。

※1
　コンビニ交付システムによる住民票の写し交付申請及び印鑑登録証明書の交付申請については、東京
電子自治体共同運営電子申請サービスとの合算で全受付件数を算出しているため、東京電子自治体共同
運営電子申請サービスと手続数及び全受付件数が重複している。
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